Uzivatelsky manual Hub 2 Plus

Updated April 25, 2023

Hub 2 Plus je centralni zafizeni v bezpeCnostnim systému Ajax, které fidi
provoz vSech pripojenych zafizeni a komunikuje s uzivatelem a
bezpecnostni spolecnosti.

Hub hlasi otevreni dvefi, rozbiti oken, pozar nebo zaplaveni a automatizuje
rutinni akce pomoci scénar(l. Pokud do zabezpecené mistnosti vstoupi
cizi lidé, Hub 2 Plus odesle fotografie z detektor( pohybu MotionCam /
MotionCam Outdoor a upozorni poplachové pfijimaci centrum
bezpecnostni spolecnosti.

Centrdlni jednotka Hub 2 Plus musi byt instalovan pouze ve vnitfnim prostredi.

Aby bylo mozné komunikovat se sluzbou Ajax Cloud, Hub 2 Plus pouziva
kabelové pfipojeni k internetu (Ethernet), Wi-Fi a dvojici SIM karet
(2G/3G/4G).


https://ajax.systems/products/motioncam/
https://ajax.systems/products/motioncam-outdoor/

Hub 2 Plus vyzaduje pro pfistup ke cloudové sluzbé Ajax internetové
pFipojeni, aby byla umoznéna konfigurace a sprava systému odkudkoliv na
sveété prostrednictvim aplikaci Ajax, odesilani zprav o poplachu a dalSich
udalostech a aktualizaci operacniho systému OS Malevich. Cloudova
sluzba Ajax vyuziva webové sluzby Amazon. VSechna data jsou uloZzena v
systému s nékolika uroviiovym zabezpecenim a vyména informaci s
Hubem probiha v ramci Sifrovaného komunikaéniho kanalu.

‘ Doporucuje se pouzivat vSechny komunikacni kanaly, aby bylo zajisténo

Vv

poskytovatell sluzeb.

Uzivatelé mohou zabezpecCovaci systém spravovat a rychle reagovat na
poplachy a oznameni pomoci aplikaci urcenych pro operacni systémy iOS,
Android, Mac OS a Windows. Systém upozornuje na poplachy a dalsi
uddlosti pomoci push notifikaci, SMS zprav ¢i telefonnich hovorf.

e Jak nastavit Push notifikace na iOS

e Jak nastavit Push notifikace na Android

Pokud je bezpecnostni systém pripojen k bezpec¢nostni spolecnosti,
budou udalosti a poplachy pfenaseny na poplachové prijimaci centrum —
primo a / nebo prostrednictvim Ajax Cloud.

Koupit centralni ovladaci panel Hub 2 Plus

Popis zarizeni



https://ajax.systems/blog/hub-os-malevich-story/
https://ajax.systems/software/
https://support.ajax.systems/en/ajax-ios-app-notifications/
https://ajax.systems/blog/ajax-alerts/
https://support.ajax.systems/en/manuals/translator/#block6
https://ajax.systems/products/hub2-plus/

1. LED indikator provozu (logo Ajax)

2. Drzak Hubu SmartBracket. Posunutim silou doll jej otevrete

' Perforovana ¢ést je vyzadovana pro aktivaci sabotdzniho kontaktu Tamper
v pfipadé pokusu o nasilné odtrhnuti Hubu od povrchu.

3. Konektor pro pripojeni napajeciho kabelu

4. Konektor pro pripojeni Ethernetového kabelu
5. Slot pro Micro SIM kartu mobilniho operatora
6. Slot pro Micro SIM kartu mobilniho operatora
7. QR kéd s ID Hubu

8. Sabotazni kontakt (Tamper)

9. Tlacitko pro zapnuti / vypnuti

Princip fungovani

Hub monitoruje provoz bezpecnostniho systému komunikaci s
pFipojenymi zafizenimi pomoci Sifrovaného protokolu Jeweler. Dosah
komunikace je az 2 000 m bez prekazek (napfiklad stény, dvere,
mezipodlahové konstrukce). Pokud je detektor spustén, systém vyvola
poplach za 0,15 vterin, aktivuje sirény a upozorni poplachové pfijimaci
centrum bezpecnostni spolecnosti a uzivatele.

Pokud dojde k ruseni na provoznich frekvencich nebo dojde o pokus
ruseni, prepne Ajax na volnou radiovou frekvenci a odesle oznameni na
poplachové pfijimaci centrum bezpecnostni spole¢nosti a uzivateliim
systému.

Co je rusSeni bezdratového bezpecnostniho systému a jak mu
odolat


https://support.ajax.systems/en/jeweller-radio-protocol/
https://ajax.systems/blog/what-is-jamming/
https://ajax.systems/blog/what-is-jamming/

Hub 2 Plus podporuje az 200 pfipojenych zarizeni Ajax, ktera chrani proti
vniknuti, pozaru a zaplaveni, stejné jako automatické ovladani elektrickych
spotiebi¢l podle scéndari nebo ruéné z aplikace.

K odesilani fotografii z detektoru pohybu MotionCam / MotionCam
Outdoor se pouziva samostatny radiovy protokol Wings a vyhrazena
anténa. To zajistuje dodani vizualniho ovéreni poplachu i pfi nestabilni
urovni signalu a preruseni komunikace.

Seznam zarizeni Jeweller

Hub 2 Plus bézi pod operacnim systémem real-time OS Malevich.
Podobné operacni systémy OS ovladaji kosmické lodeg, balistické strely a
brzdy v automobilech. OS Malevich rozsifuje moznosti bezpecnostniho
systému a automaticky se aktualizuje vzduchem bez zasahu uzivatele.

Pomoci scénari mliZete automatizovat bezpeénostni systém a snizit
pocet rutinnich akci. Nastavte plan zabezpeceni, programujte akce
automatizacnich zafizeni (Relay, WallSwitch nebo Socket) v reakci na
poplach, stisknuti tlaCitka Button nebo podle ¢asového planu. Scénar Ize
vytvorit vzdalené v aplikaci Ajax.

Jak vytvorit a nastavit scénar v zabezpecovacim systému Ajax

Indikace loga Ajax


https://ajax.systems/products/motioncam/
https://ajax.systems/products/motioncam-outdoor/
https://ajax.systems/products/motioncam-outdoor/
https://ajax.systems/products/jeweller/
https://ajax.systems/blog/ajax-updating-procedure/
https://ajax.systems/scenarios/
https://ajax.systems/products/relay/
https://ajax.systems/products/wallswitch/
https://ajax.systems/products/socket/
https://ajax.systems/products/button/
https://support.ajax.systems/en/manuals/scenarios/

AJAX |

Logo Ajax se m(iZe rozsvitit Cervené, bile nebo zelené v zavislosti na stavu
zarizeni.

Udalost Indikace

Alespon dva komunikacni kanaly jsou

Sviti bil
dostupné (Ethernet, Wi-Fi nebo SIM karta) Vit brie

Jeden komunika¢ni kandl je dostupny Sviti zelené

Hub neni pfipojen k internetu nebo

- . Sviti Cervené
nekomunikuje s cloud serverem Ajax

Logo se rozsviti na 3 minuty a poté blikne
Hub neni pfipojen k napajecimu zdroji kazdych 10 vtefin. Barva zavisi na poctu
pfipojenych komunikacnich kanald

Uzivatelsky ucet Ajax

Hub 2 je konfigurovan a spravovan pomoci aplikaci Ajax pro operacni
systémy iO0S, Android, Mac OS a Windows.

Nastaveni uzivatell bezpeénostniho systému Ajax a parametry
pripojenych zafizeni jsou ulozeny lokalné v Hubu a jsou s nim


https://ajax.systems/software/

neoddélitelné spojeny. Zména spravce Hubu neobnovi nastaveni
pripojenych zafizeni.

Chcete-li nakonfigurovat systém, nainstalujte aplikaci Ajax a vytvorte si
ucet. Jedno telefonni Cislo a e-mailovou adresu Ize pouzit k vytvoreni
pouze jednoho uctu Ajax. Neni tfeba vytvaret novy ucet pro kazdy Hub —
jeden ucet mlze spravovat vice Hubu.

Vas ucet muze kombinovat dvé role: spravce jednoho Hubu a uzivatele jiného
Hubu.

Bezpecnostni pozadavky

Pri instalaci a provozu Hubu 2 Plus dodrzujte obecna pravidla bezpecnosti
pfi pouzivani elektrickych spotfebicll a pozadavky predpist pro elektrickou
bezpecnost.

Je prisné zakazano rozebirat zarizeni pripojené k napdjeni. Dale
nepouzivejte zafizeni s poSkozenym napajecim kabelem.
Pripojeni Hubu k siti

1. Sejméte Hub z drzaku SmartBracket zatlacenim smérem dold.

Neposkodte pfi tom perforovanou ¢ast nezbytnou pro aktivaci
sabotazniho kontaktu pfi pokusu o odtrzeni Hubu z povrchu.


https://support.ajax.systems/en/faqs/how-to-create-the-ajax-account/
https://support.ajax.systems/en/faqs/how-to-create-the-ajax-account/

2. Pripojte napdjeci a Ethernet kabel do odpovidajicich konektort a
vlozZte SIM karty.

1 — konektor napajeciho kabelu
2 — Ethernet konektor
3, 4 — sloty pro Micro SIM karty

3. Stisknéte a pridrzte tlaCitko pro zapnuti / vypnuti Hubu po dobu 3
vterin, dokud se logo Ajax nerozsviti. Hub potrebuje az 2 minuty casu
pro stazeni nejnovéjsi verze firmware a pfipojeni k internetu. Bila nebo



zelena barva LED indikatoru Hubu signalizuje pfipojeni Hubu ke sluzbé
Ajax Cloud.

Pokud neni Ethernetové pfipojeni navazano automaticky, deaktivujte
filtrovani proxy a MAC adres a aktivujte DHCP v nastaveni routeru — Hub
obdrzi automaticky IP adresu. Poté mizete v aplikaci Ajax nastavit Hubu
statickou IP adresu.

- J

4. Pro pripojeni pres sit GSM je potfeba micro-SIM kartu vydanou
mobilnim operatorem s deaktivovanym poZadavkem na PIN (mUzete
jej deaktivovat napf. pomoci mobilniho telefonu) a dostateénymi
prostredky pro uhradu sluzeb mobilniho operatora. Pokud pouzivate
jednu SIM kartu, nainstalujte ji do primarniho slotu. Pokud Hub neni
pFipojen pifes GSM, pouzijte Ethernet pfipojeni ke konfiguraci nastaveni
operatora sité (roaming, APN, uzivatelské jméno a heslo). Chcete-li
zjistit vySe uvedené pristupové tdaje, obratte se na technickou
podporu Vaseho poskytovatele mobilnich sluzeb.

Pridani Hubu do aplikace Ajax

1. Zapnéte Hub a pockejte dokud logo Ajax nebude svitit zelené nebo bile.

2. Otevrete aplikaci Ajax. Nezapomernte ji udélit pfistup ke vSem pozadovanym systémovym
funkcim, zejména opravnéni k zobrazovani notifikaci (oznameni).

¢ Jak nastavit notifikace na iOS
¢ Jak nastavit notifikace na Android

3. Prihlaste se ke svému Uctu a stisknéte tlacitko Pfidat Hub. Vyberte vhodnou metodu —
ru¢né nebo pomoci podrobného priivodce krok za krokem. Pokud pridavate Hub poprvé,
doporucujeme pouzit zminéného privodce.

4. Zadejte nazev Hubu a naskenujte jeho QR kéd umistény pod drzakem nebo ho zadejte
rucne.

5. Pockejte, dokud nebude dokoncen proces pridani. Po UspéSném pripojeni se Hub objevi v
aplikaci Ajax na zalozce Zafrizeni .



https://support.ajax.systems/en/ajax-ios-app-notifications/
https://ajax.systems/blog/ajax-alerts/

Jakmile ke svému uctu pridate Hub, stanete se administratorem. Jeden
Hub 2 Plus m{iZe spravovat az 200 uzivatell / spravci. Spravce pridava
dalsi uzivatele formou pozvanky a poté nastavuje jejich prava.

Zmeéna administratora zabezpecovaciho systému Ci jeho odstranéni ze
systému nema vliv na zafizeni pfipojena k Hubu.

Uzivatelska prava zabezpecovaciho systému Ajax
Popis stavii Hubu
Ikony

Ikony zobrazuji nékteré ze stavli Hubu 2 Plus. MliZete je vidét v aplikaci
Ajax v nabidce Zafizeni -}

Icons Meaning
@ 2G pfipojeno
@ 3G pfipojeno

LTE pfipojeno
Neni vlozena SIM karta

SIM karta je vadna nebo je na ni PIN kéd

|i| Indikace stavu zalozni baterie v Hubu. Zobrazuje se v krocich po 5%

Zjisténa porucha Hubu. Seznam je k dispozici v seznamu stavi Hubu

Hub je pfipojen k poplachovému pfijimacimu centru bezpecnostni
spole¢nosti

Hub ztratil spojeni k poplachovému pfijimacimu centru bezpecnostni
spolecnosti

Stavy Hubu


https://support.ajax.systems/en/accounts-and-permissions/

Stavy najdete v Aplikaci Ajax:

1. Prejdéte na kartu Zafizeni @.

2. Vyberte Hub 2 Plus ze seznamu.

Parametr

Porucha

Sila mobilniho signalu

Stav baterie

Kryt

Externi napajeni

Pripojeni

Vyznam

Kliknutim na @ oteviete seznam poruch
Hubu.

Pole se zobrazi jen pokud je zjiSténa
porucha

Zobrazuje silu signalu mobilni sité pro
aktivni SIM kartu. Doporucujeme
nainstalovat Hub na misto se silou signalu
2-3 pruhy. Pokud je slaby signal, Hub
nebude schopen telefonovat nebo odeslat
SMS o udalosti nebo poplachu

Indikace stavu zalozni baterie v Hubu.
Zobrazuje se v krocich po 5%

Stav sabotazniho kontaktu Tamper:

® Zavreno — Hubu je nasazen na drzaku
SmartBracket

® Otevieno — Hub neni usazen v drzaku
SmartBracket

Co je sabotazni kontakt Tamper?

Stav pfipojeni externiho napajeni:

® Ano — Hub je pfipojen k externimu
napajeni

® Ne — neni pfipojeno zadné externi
napajeni

Stav pfipojeni mezi Hubem a Cloud
serverem Ajax:


https://ajax.systems/software/
https://support.ajax.systems/en/faqs/what-is-a-tamper/

Mobilni data

Activni SIM karta

SIM 1

SIM 2

Wi-Fi

Ethernet

® Online — Hub je pfipojen ke cloud
serveru Ajax

® Offline — Hub neni pfipojen ke cloud
serveru Ajax

Stav pfipojeni Hubu k mobilnimu internetu:

® Pripojeno — Hub je pfipojen ke cloud
serveru Ajax prostfednictvim mobilniho
internetu

® Nepfripojeno — Hub neni pfipojen ke
cloud serveru Ajax prostfednictvim
mobilniho internetu

Pokud ma Hub na Gétu dostatek prostredk
nebo ma volné SMS / hovory, bude moci
volat a odesilat SMS zpravy, i kdyz se v
tomto poli zobrazi stav Nepfipojeno

Zobrazuje aktivni SIM kartu: SIM 1 nebo SIM
2

Cislo SIM karty vlozené v prvnim slotu.
Kliknutim na Cislo jej zkopirujete

Cislo SIM Kkarty vloZzené v druhém slotu.
Kliknutim na Cislo jej zkopirujete

Stav pfipojeni Hubu k internetu pres Wi-Fi.

Pro vétsi spolehlivost se doporucuje
nainstalovat Hub na mista se silou signalu
2-3 carky

Stav pfipojeni Hubu k internetu pres
Ethernet:

® Pripojeno — Hub je pfipojen ke cloud
serveru Ajax prostfednictvim Ethernetu

® Nepripojeno — Hub neni pfipojen ke
cloud serveru Ajax prostrednictvim
Ethernetu



Primérny Sum (dBm)

Poplachové pfijimaci centrum

Model Hubu
Verze Hardware

Firmware

ID zafizeni

Uroven hluku v misté instalace Hubu. Prvni
dvé hodnoty ukazuji iroven hluku na
frekvencich Jeweller a tfeti na frekvencich
Wings.

Prijatelna hodnota je —80 dBm nebo nizsi

Stav pfipojeni Hubu k poplachovému
pfijimacimu centru bezpecnostni
spole¢nosti:

® Pripojeno — Hub je pfipojen k PPC
bezpecnostni spolecnosti

® Nepripojeno — Hub neni pfipojen k PPC
bezpecnostni spolecnosti

Pokud je toto pole zobrazeno, bezpecnostni
spolecnost pouziva pfimé pripojeni k
prijimani udalosti a poplach
bezpecnostniho systému

Co je pfimé pripojeni k PPC?

Nazev modelu Hubu

Verze Hardwaru. Nelze aktualizovat

Verze Firmwaru. Lze aktualizovat dalkové
ID/sériové Cislo zafizeni. Nachazi se také na
krabici zafizeni, na desce plosnych spojl

zafizeni a na QR kddu pod drzakem
SmartBracket

Rozdéleni systému do mistnosti

Pred pfipojenim detektoru nebo zafizeni k Hubu vytvorte alespon jednu
mistnost. Mistnosti se pouzivaji k seskupeni detektor( a zafizeni a ke
zvySeni informacniho obsahu oznameni. Nazev zafizeni a mistnosti se
zobrazi v textu udalosti nebo poplachu zabezpecovaciho systému.


https://support.ajax.systems/en/faqs/direct-connection/
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Hub Plus: open, DoorProtect in Hall

—

Pro vytvoreni Mistnosti v aplikaci Ajax:

1. Prejdéte na kartu Mistnosti .
2. Vyberte moznost Pridat mistnost.

3. Pri vytvareni zadejte nazev mistnosti, pro usnadnéni vyhledavani v
seznamu je mozné k mistnosti prifadit nebo vytvorit fotografii.

4. V/yberte Ulozit.

Chcete-li mistnost smazat nebo zmeénit jeji obrazek nebo nazev, prejdéte
do Nastaveni mistnosti stisknutim <.

Sparovani zarizeni s Hubem

‘ Hub nepodporuje integra¢ni moduly a

Béhem prvniho sparovani Hubu v mobilni aplikaci Ajax budete v rdmci
pravodce vyzvani ke sparovani se zafizenimi Ajax. Tento krok je mozné
preskocit a vratit se k nému pozdéji.

Parovani zarizeni s Hubem:


https://ajax.systems/products/uartbridge/
https://ajax.systems/products/ocbridgeplus/

1. V hlavnim menu aplikace Ajax na zalozce Zafizeni vyberte moznost Pridat zafizeni.

2. Vyplnte nazev zafizeni, pomoci fotoaparatu nactéte QR kod (nebo jej zadejte rucné),
vyberte ze seznamu mistnost a stisknutim tlacCitka OK prejdéte k dalSimu kroku.

3. Nasledné dojde ke spusténi odpocitavani, béhem kterého je nutné zafizeni zapnout (LED
indikator blikne). Sparovani musi byt realizovano v dosahu radiového signalu Hubu.

Pokud se zafizeni nepodarilo s Hubem sparovat, vypnéte jej, poCkejte
minimalné 5 vtefin a proces opakuijte.

Nastaveni Hubu
Nastaveni Hubu m{iZete ménit v aplikaci Ajax:
1. Prejdéte na kartu Zarizeni @.

2. Vyberte ze seznamu Hub 2 Plus.

3. Prejdéte do Nastaveni kliknutim na ikonu S5,

i Zmeéna nastaveni se uloZzi po stisknuti tlaCitka Zpét.
Obrazek v
Jméno Hubu v
Uzivatelé v
Ethernet v

Wi-Fi v


https://ajax.systems/software/

Mobilni

Geofence

Skupiny

Casovy plan

Casovy plan

Jeweller

Servis

Poplachové pfijimaci centrum

PRO

Bezpecnostni spolecnosti

7 s

Uzivatelska prirucka

Import dat

ZrusSeni sparovani Hubu

Obnoveni tovarniho nastaveni

Resetovani Hubu do tovarniho nastaveni:



1. Zapnéte Hub, je-li vypnuty.
2. Odstrante Hub ze vSech ostatnich uzivatelskych G¢td a uzivatell PRO.

3. Pridrzte tlacitko pro zapnuti / vypnuti po dobu 30 vtefin — logo Ajax
Hubu zacne ¢ervené blikat.

4. Zruste sparovani s Vasim uzivatelskym uctem.

‘ Obnoveni tovarniho nastaveni Hubu neodstrani pfipojené uzivatele.

Upozornéni na udalosti a poplachy

ZabezpecCovaci systém Ajax informuje uzivatele o poplasich a udalostech
pomoci 3 typl ozndmeni: push notifikaci, SMS a telefonniho hovoru.
Nastaveni Ize ménit pouze u uzivatel( pridanych do systému.

‘ Hub 2 Plus nepodporuje hovory a pfenos SMS pomoci technologie VoLTE (Voice
over LTE). Pfed zakoupenim SIM karty se prosim ujistéte, Ze podporuje pouze
standard GSM.

Typ udalosti Udalost Typ notifikace

® Ztrata komunikace mezi
Hubem a zafizenim

® Ruseni
Push notifikace
® \Vybita baterie v Hubu
nebo zafizeni SMS

Porucha

® Maskovani

® Qtevreni krytu Hubu
nebo detektoru



® Vniknuti
® Pozar
Poplach e Zaplaveni

® Ztrata spojeni mezi
Hubem a Cloudovou
sluzbou Ajax

® Aktivace / Deaktivace
Udalost zafizeni WallSwitch,

Relay, Socket

® Aktivace / Deaktivace
celého systému nebo

] , vybranych skupin
Aktivace / Deaktivace

e Aktivace nocniho
rezimu

Jak systém informuje uzivatele o poplachu

Video dohled

Telefonni hovor

Push notifikace

SMS

Push notifikace

SMS

Push notifikace

SMS


https://ajax.systems/products/wallswitch/
https://ajax.systems/products/relay/
https://ajax.systems/products/socket/
https://support.ajax.systems/en/what-is-night-mode/
https://support.ajax.systems/en/what-is-night-mode/
https://support.ajax.systems/en/how-ajax-send-alarms/

K bezpecnostnimu systému muzete pfipojit kamery tretich stran: byla
implementovana bezproblémova integrace s IP kamerami a zaznamovymi
zarizenimi Dahua, Hikvision a Safire a muzete také pfipojit kamery tretich
stran podporujici protokol RTSP. K systému muzete pfipojit az 100 kamer
nebo zaznamovych zarizeni.

Jak pridat kameru do bezpeénostniho systému Ajax

Napojeni na poplachové prijimaci centrum

Seznam organizaci, které pripojuji zabezpecovaci systém Ajax k
poplachovému pfijimacimu centru (PPC), je mozné najit v menu nastaveni
pod volbou Bezpeénostni spoleé¢nosti (Zafizeni © — Hub — Nastaveni &
— Bezpecnostni spolecnosti):


https://ajax.systems/how-to-connect-camera-to-ajax/

< Security Companies

Pro zprostredkovani napojeni zabezpecovaciho systému na PPC
kontaktujte zastupce bezpecnostni spolecnosti plsobici ve vasi lokalité.

Napojeni na PPC je realizovano s vyuzitim protokolt Contact ID nebo SIA.

Instalace

Pred instalaci Hubu se ujistéte, Ze jste vybrali optimalni umisténi a zda
vyhovuje pozadavkim uvedenym v manudlu. Je Zadouci, aby byl Hub
instalovan pokud mozno na nenapadném misté.

Ujistéte se, ze ma Hub stabilni silu signalu u vSech pfipojenych zafizeni.
Pokud je sila signalu nizka (jeden pruh ze tfi), neni zarucen stabilni provoz
zabezpecovaciho systému. V tomto pripadé provedte opatfeni ke zvyseni
kvality signalu — napfiklad premisténi Hubu jen 0 20 cm mUze vyrazné
zlepsit prijem signalu.

Pokud je i po pfemisténi zafizeni nadale signal nestabilni, pouzijte
rozsSifova¢ dosahu signalu ReX.

Pri instalaci a obsluze zarizeni dodrzujte obecna pravidla bezpecnosti pri
pouzivani elektrickych spotiebi¢l a pozadavky predpisti pro elektrickou
bezpecnost.Je prisné zakazano rozebirat zarizeni pfipojené k napajeni.
Nepouzivejte zafizeni s poSkozenym napajecim kabelem.


https://ajax.systems/products/rex/

Instalace Hubu:

1. Upevnéte drzak SmartBracket pomoci pribaleného spojovaciho
materialu. Pri pouziti jiného se ujistéte, Zze nedojde k poskozeni nebo
deformaci drzaku.

‘ Pro montaz se nedoporucuje pouzit oboustrannou lepici pasku. M(ze dojit k
uvolnéni Hubu a poskozeni pfi padu.

2. Pripevnéte Hub k drzaku. Po instalaci zkontrolujte stav sabotazniho
kontaktu Tamper v aplikaci Ajax a stabilitu upevnéni Hubu v
drzaku.Pokud dojde k pokusu o odtrzeni Hubu z povrchu nebo sejmuti
z drzaku, obdrzite upozornéni.

3. Pro vyssi spolehlivost zafixujte Hub v drzaku pomoci pfibalenych
vrutd.

Pri vertikaInim pripeviovani Hubu (napfiklad na zed) jej neprevracejte. Po
spravném zafixovani Ize logo Ajax Cist vodorovné.

Neumistujte Hub:

¢ Ve venkovnim prostredi.



e Vedle kovovych predmétl nebo zrcadel zplGsobujicich Gtlum radiového
signalu.

e V mistech se slabou urovni GSM signalu.

e V blizkosti zdroju radiového ruseni: méné nez 1 metr od routeru a
napajecich kabeld.

e V prostorech s teplotou nebo vihkosti mimo rozsahy uvedené v
technickeé specifikaci.

Udrzba

Zarizeni nevyzaduje zadnou specialni udrzbu. Pravidelné kontrolujte jeho
provoz pomoci aplikaci Ajax. Kryt zarizeni dle potreby zbavte prachu,
pavucin a dalSich necistot. Pouzijte pfi tom suchy hadfik.

V Zadném pfipadé nepouzivejte k ¢isténi Hubu latky obsahujici alkohol,
aceton, benzin a jina rozpoustédla.

Jak vymeénit zalozni baterii v Hubu

Obsah baleni

1. Hub 2 Plus

2. Drzak SmartBracket
3. Napajeci kabel

4. Ethernet kabel

5. Spojovaci material

6. Uzivatelska prirucka

Technicka specifikace


https://support.ajax.systems/en/how-to-replace-hub-accumulator/

Klasifikace

Podpora detektorl s funkci foto verifikace

poplachu

Maximalni pocet pfipojenych zafizeni
Pocet pripojitelnych ReX

Pocet pfipojenych sirén

Pocet skupin (podsystémul)

Pocet uzivatell

Video dohled

Pocet mistnosti (logické rozdéleni)

Pocet scénaru

Komunikacni protokoly poplachového
pfijimaciho centra

Napajeni

Zalozni akumulator

Spotreba energie z elektrické sité

Ochrana proti neopravnéné manipulaci

Frekvencni pasmo

Vykon radiového signalu

Inteligentni ovladaci panel zabezpecovaciho
systému s podporou Ethernet pfipojeni, Wi-
Fi pfipojeni a 2 SIM karet

Ano

AZ 200

Az 5

Az 10

Az 25

AZ 200

AZ 100 kamer nebo zdznamovych zafizeni
Az 50

AZ 64

Vice informaci

Contact ID, SIA (DC-09)

110-240 V AC, 50/60 Hz

6 V s alternativnim napajenim 6V PSU
Spotreba energie ze sité 110-240V — 10 W

Li-lon 3 A-h
Az 15 hodin zalohovani pfi neaktivnim
Ethernet pfipojeni

AzZ10W
Ano (sabotazni kontakt Tamper)

866,0 — 866,5 MHz

868,0 — 868,6 MHz

868,7 — 869,2 MHz

905,0 - 926,5 MHz
915,85 - 926,5 MHz
921,0 - 922,0 MHz
Zalezi na regionu prodeje.

10.4 mW (max 25 mW)


https://support.ajax.systems/en/manuals/scenarios/
https://support.ajax.systems/en/manuals/6vpsu-hub2/

Dosah radiového signalu AZ 2000 m (bez prekazek)

2 SIM karty GSM

* 2G (GSM900/DCS1800 (B3/B8))

¢ 3G (WCDMA 850/900/2100 (B1/B5/B8))
Komunikacéni kanaly

® LTE (FDD B1/B3/B5/B7/B8/B20/B28)

Wi-Fi (802.11 b/g/n)

Ethernet
Rozmezi provozni teploty 0d -10°C do +40°C
Provozni vihkost AZ 75%
Rozméry 163 x 163 x 36 mm
Hmotnost 36749
Zivotnost 10 let

Zaruka

Zarucni lhdta pro zafizeni od Limited Liability Company “Ajax Systems
Manufacturing” trva 2 roky od zakoupeni produktu a nevztahuje se na
prilozenou baterii.

Pokud zarizeni nepracuje spravné, doporucujeme nejprve kontaktovat
technickou podporu — v poloviné pfipadd mohou byt technické problémy
vyfeseny na dalku.

Kompletni informace tykajici se zaruky, certifikaty, osvédceni a dalsi
dokumenty jsou dostupné na webové strance: ajax.systems

Technicka podpora (pondéli — patek, 08.00 — 16.00):
support@ajax.systems


https://ajax.systems/
mailto:support@ajax.systems
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